Kako ispitivanje sposobnosti
pomaze mom laboratoriju

Uvod

Ispitivanje sposobnosti (IS) primjenjivo je u kvantitativnim, kvalitativnim i interpretativhim
ocjenjivanjima, a u ovom letku usredotocit ¢e se na IS za kvantitativna ispitivanja. Sudjelovanje u
IS kljucni je dio osiguranja kvalitete u analitickim laboratorijima i pruza im mnoge prednosti. U IS
organizator vrednuje izvedbu sudionika prema prethodno utvrdenim kriterijima definiranih u dizajnu
sheme IS.

Vrednovanje izvedbe

Vecina shema IS ukljucuje neke oblike vrijednosti izvedbe kao Sto je z- ili slicna vrijednost i odgovarajudi
kriterij ocjene. Dodijeljena vrijednost X i standardno odstupanje za ocjenjivanje sposobnosti utvrduju

se i koriste za izraCun vrijednosti izvedbe za rezultate laboratorija x, npr. z-vrijednostje z=(x-X)/c .

Ocjena prema z-vrijednosti temelji se na
sljedecim kriterijima:

e |z-vrijednost| < 2.0 smatra se
zadovoljavajucom;

e 2.0 < |z-vrijednost| < 3.0 smatra se
upitnom (‘signal upozorenja’);

e |z-vrijednost| > 3.0 smatra se
nezadovoljavaju¢om (‘signal za djelovanje’).

Ovo se temelji na Cinjenici da analiticki rezultati
normalne razdiobe leze unutar dva standardna
odstupanja s vjerojatnosti od 95 %, odnosno
unutar tri standardna odstupanja s vjerojatnosti
od 99.7 %.

Organizatori IS imaju nekoliko mogucnosti odredivanja o, kao Sto su propisana/predocena pozeljna
analiticka izvedba ili iz vidljive razdiobe podataka. Vrijednost o, koju koristi organizator IS ne mora biti
odgvarajuca za sve laboratorije. U opravdanim slucajevima sudionici mogu izracunati njihove vlastite
z-vrijednosti koristeéi alternativnu c,-vrijednost koja je prikladnija za njihovu primjenu.

Popravne radnje

Nezadovoljavace vrijednosti izvedbe (‘signal za djelovanje’) upuéuju na moguce —
probleme u provedenoj analizi. Laboratorij ih mora istraziti (npr. provjeriti pogreske |
u prepisivanju/izracunavanju, istinitost i tocnosti) i, ako je potrebno, pokrenuti
odgovarajuce popravne radnje za uocene probleme. Sudjelovanje u IS donosi

laboratoriju vrlo ogranicene dobrobiti ukoliko se pri nezadovoljavajuc¢im vrijednostima

izvedbe nisu pokrenule nikakve aktivnosti.
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Vrednovanje rezultata tijekom vremena

Kao dopuna unutrasnjoj kontroli kvalitete, redovito sudjelovanje u IS omogucuje laboratorijima
pracenje njihove izvedbe tijekom vremena i na taj nacin moguce je prepoznati trendove prije nego
oni postanu problem. Vrijednosti izvedbe dobivene iz ucestalih krugova IS mogu se graficki prikazati
na kontrolnim kartama.

Usporedba metode

U slucaju kada sheme IS zahtjevaju od sudionika detaljno izvjestavanje o primjenjenoj metodi,
izvjestaj IS omogucuje sudioniku usporediti izvedbu svoje metode s metodama drugih sudionika IS.

Procjena mjernog odmaka uporabom IS podataka

Mjerni odmak metode moguce je utvrditi koristeci certificirane referentne materijale (CRM) ili
usporedbom s referentnom metodom. Medutim, to se ne moze primijeniti za sve matrice, analite
i razine, ili CRM ne moze biti u cijelosti reprezentativan za sve uzorke. Sudjelovanje u IS daje
mogucnost provjere mjernog odmaka uzevsi u obzir utjecaj matrice i promjene koncentracija te
na taj nacin pruza pouzdanu procjenu “prave vrijednosti” koja se dodjeljuje u IS. Sudjelovanje u
nekoliko krugova IS takoder pruza informacije o promjenjivosti mjernih odmaka Sto moZze posluziti
kao podloga za procjenu mjerne nesigurnosti rezultata laboratorija.

Uporaba IS za provjeru mjernih nesigurnosti

¢ (zeta)-vrijednost moze pomoci u provjeri procijenjene mjerne
nesigurnosti rezultata laboratorija. Ona se izracunava prema jednadzbi:
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gdje je x rezultat laboratorija, X dodijeljena vrijednost, i njihove
odgovarajuce standaradne nesigurnosti (x_and u,).

Ocjena kriterija za zadovoljavajuce, upitne i nezadovoljavajuce rezultate je ista kao i kod z-vrijednosti.
Nesigurnost koju daje laboratorij za svoj mjerni rezultat je procjena tocnosti koju laboratorij Zeli
dostici. Ako je ¢ -vrijednost izvan prihvatljivog raspona, to ukazuje da laboratorij nije u mogucnosti
udovoljiti svojim vlastitim zahtjevima toc¢nosti. Drugim rije¢ima mjerna nesigurnost je podcijenjena.

Dodatno, za ocekivati je da je mjerna nesigurnost rezultata laboratorija niza od obnovljivosti
dobivene u IS. Ako je mjerna nesigurnost znatno niza, procjena mjerne nesigurnosti treba se
ponovno razmotriti.

Dokaz osposobljenosti

Uspjesno sudjelovanje u IS (|z-vrijednost| < 2.0) Cesto se koristi kao dokaz osposobljenosti koji
se moze pruziti kupcima, akreditacijskim i upravnim tijelima. Takoder, IS moZze pruziti laboratoriju
vrijednu informaciju o stanju izobrazbe, kao na primjer da mu da informaciju o uspjeSnosti
osposobljavanja ili potrebama za dodatnim osposobljavanjem.

Vise informacija/Daljna literatura
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Informacije o organizatorima IS i shemama mozete dobiti od vaseg nacionalnog akreditacijskog
tjela, s interentske stranice EPTIS-a ili od medunarodnih organizacija kao Sto su Eurachem,
Eurolab i EQALM.




